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公式LINE導入による情報発信と役員負担軽減について
城北地区では、自治会加入率の低下や役員の担い手不足が課題となっていま

す。 その一因として、情報が住民に届きにくいことや、役員の連絡負担の大きさ
が挙げられます。 そこで城北自治連合会では、地域の情報をより確実にお届け
するため、公式LINEの活用を進めています。

◆１．住民向け「公式LINE」で地域情報をもっと身近に
『城北地区自治連合会 公式LINE』では、次の情報を確認できます。
◎ 行政からの案内・緊急情報
◎ 自治連合会の会議資料（PDF）
◎ 地域行事の様子（写真・動画）
◎ 回覧板の重要事項の抜粋版
※紙の回覧板はこれまでどおり継続し、デジタルと併用します。

◆２．町内会長・班長向け「専用LINE」で緊急連絡を迅速に
電話中心だった緊急連絡を、専用公式LINEで必要時のみ一斉配信します。
主な配信内容（必要時のみ）
◎ 行事の中止・変更
◎ 不審者情報・防犯情報
◎ 災害時の避難所開設・道路状況など
1回の操作で確実に伝達でき、役員の負担が大幅に軽減されます。

◆３．町内会長グループLINEで横のつながりを強化
町内会長同士が参加するグループLINEで、情報共有を行っています。
◎ 各町内の課題共有
◎ 行事・防災・見守り活動の情報交換
◎ 行政への意見集約
これまで、空き巣被害の注意喚起など、迅速な情報共有に役立っています。

◆４．期待される効果
◎住民の地域への関心向上（活動内容の見える化）
◎役員の負担軽減（電話・紙配布の削減）
◎担い手不足の改善（役割が分かりやすくなり参加しやすい環境に）

◆住民の皆さまへ
公式LINEは、地域の情報を「必要なときに、必要なだけ」確認できる便利な

ツールです。 ＊利用案内チラシ（登録QRコード）全戸配布済み
より多くの皆さまにご利用いただけるよう、登録へのご協力をお願いいたします。

次回：令和８年度 第２回 町内会長会（理事会）
■ 日 時 令和８年６月１１日(木)１９時００分～
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